
 

Uitnodiging regionale training MKA 2017 
Kwetsbare ouderen / terrorisme MKA 

 

Beste collega, 

Binnenkort ga je deelnemen aan de regionale training MKA 2017. In deze uitnodiging lees je wat je 

kunt verwachten van deze dag. 

 

Waar en wanneer 

De trainingen worden gegeven op 9, 16, 23 (ruimte volgt), 30 november en 7 december op de 

locatie: Prins Bisschopsingel 53, 6212AB Maastricht. Ruimte ROT3.37 en middag SGBO. 

 

Goed om te weten:  

• De dag duurt van 09.00 tot 16.30. 

 De training is geaccrediteerd voor 7 punten. 

• Je hoeft geen uniform te dragen tijdens deze dag. 

• De lunch is geregeld.  

• Ben je ziek of afwezig door overmacht, meld je dan af bij Angelique of Tamara. 

• Voorbereiding: 

1. Een casus van een kwetsbare oudere insturen. Dit mag een geluidsbestand zijn of een 

casus digitaal. Eén week voor de training inleveren bij Tamara of Angelique. 

2. Maak de e-learning: https://radicaalofpuberaal.nctv.nl/leerplein/index.asp 

 

Wat staat er op het programma?  

Hoofddoelen van deze dag:  

1. Na deze training kan de centralist de juiste zorg op het juiste moment leveren aan de kwetsbare 

oudere. 

2. Na deze training heeft de centralist kennis van en awareness over terrorisme incl. GGB terrorisme.  

 

  

https://radicaalofpuberaal.nctv.nl/leerplein/index.asp


Het programma ziet er als volgt uit.  

Tijd Wat 

09.00 Inleiding en doornemen programma.  

Ochtend: Kwetsbare ouderen 

Middag: MKA en terrorisme 

09.30 Inleiding over hoe zetten wij kwetsbaarheid neer? 

09.45 Korte pauze van 5 minuten 

09.50 Verdieping ziektebeelden kwetsbare ouderen 

10.15 Wie belt? 

10.30 Pauze 

10.45 Casuïstiek oefenen uitdiepen m.b.v. triage NTS en eigen meegebrachte casuïstiek  

11.30 Verdieping in gedrag en omgang met ouderen. Effectieve en efficiënte communicatie 

door de telefoon. 

12.30 Lunchpauze 

± 13.15 Terrorisme awareness politie 

14.00 Terrorisme awareness GHOR ambulancezorg 

15.00 Pauze 

15.15 Scenariotraining terrorisme en opschaling 

16.15 Samenvatting van de training, evaluatie en transfer 

 

 

We wensen je een uitdagende en leerzame dag!  

Mocht je nog vragen hebben neem dan gerust contact op.  

 

Met vriendelijke groet, 

 

Namens Team Opleidingen: 

 

Angelique Hesen 

T: 06-12737784 

 

Tamara Elswijk 

T: 06-10031952 

 

E: opleidingen@ambulancezorgln.nl 

mailto:opleidingen@ambulancezorgln.nl

